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ОПЫТ ВНЕДРЕНИЯ ПРОГРАММНОГО КОМПЛЕКСА АВТОМАТИЗАЦИИ УПРАВЛЕНИЯ «ДИРЕКТОР» В МУНИЦИПАЛЬНОЙ СИСТЕМЕ 
ОБРАЗОВАНИЯ ОМУТНИНСКОГО РАЙОНА 
КИРОВСКОЙ ОБЛАСТИ
Кадр 1
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В последние несколько лет обсуждение вопросов, связанных с внедрением информационных технологий в деятельность образовательных учреждений, свелось, по сути, к обсуждению путей решения одной основополагающей задачи – построения единого информационного пространства образовательного учреждения.

При этом присутствует не только множество  различных мнений о том, что собственно представляет собой единое информационное пространство, но, как и какими путями его строить.
Кадр 2
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В начале 2006года во всех школах Омутнинского был установлен программный комплекс «Директор».
Кадр 3
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Перед РУО встала нелегкая задача:

· как сделать, так чтобы во всех школах района программа «Директор» одновременно начала работать. Только так мы могли в РУО сформировать свою базу данных и работать с программой «РОНО» и только тогда можно говорить о создании единого информационного пространства района. 
Кадр 4
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Нами был разработан проект «Создание единого информационного пространства района на основе программных продуктов группы компаний «АВЕРС».

Кадр 5
Целью реализации проекта в Омутнинском районе является повышение качества управления учебными заведениями в результате использования новых информационных технологий. 

На уровне образовательных учреждений реализация проекта позволит:

· Повысить качество управления образовательным учреждением.

· Повысить эффективность функционирования образовательного учреждения.

· Проводить комплексный мониторинг учащихся (педагогический, социальный, медицинский).

· Повысить эффективность внутришкольного контроля.

· Создавать банк педагогических разработок учителей.

· Создавать портфолио учащихся.

· Осуществить оперативный доступ к информации всех участников образовательного процесса.

· Повысить качество «традиционных» и осуществить переход к новым образовательным технологиям: профильное обучение, выбор индивидуальной образовательной траектории, дистанционное обучение, экстернат и т.д.
Кадр 6
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На уровне районного управления образования создание единого информационного пространства на основе программных продуктов группы компаний  «АВЕРС» позволяет:

· Осуществлять эффективное управление образовательными учреждениями за счет автоматизированного сбора статистической информации, использования электронного документооборота в рамках отдельного муниципалитета.

· Проводить мониторинг образовательных учреждений.

· Проводить аттестацию и лицензирование ОУ на основе собранных статистических данных.

· Предоставлять возможность участникам образовательного процесса (родителям, ученикам, педагогам) оперативного поиска необходимой информации (выбор образовательного учреждения, программы и формы обучения и т.д.).

· Осуществить интеграцию в Российскую образовательную сеть.

Кадр 7
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Реализация проекта «Создание единого информационного пространства района на основе программных продуктов группы компаний «АВЕРС» позволит повысить качество образования в Омутнинском районе и Восточном образовательном округе, сделает его более доступным, вариативным; облегчит доступ к информации целевой аудитории участников образовательного процесса.

Кадр 8
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В ходе подготовки к выполнению проекта мы:

1. Определили  круг участников информационного пространства, степень их заинтересованности и формы взаимодействия внутри и за пределами информационного поля образовательного учреждения.     
Понятно, что участниками, непосредственно вовлекаемыми в процесс создания и функционирования единого информационного пространства образовательного учреждения, являются следующие устойчивые группы: 
· администрация, 
· преподаватели, 
· учащиеся, 
· родители. 

2. Выделили  наиболее общие потоки основной, или базовой информации, которые проще всего формализуются и, как следствие, уже формализованы в любом (или почти в любом) учреждении образования. 

3. Описали структуру информационного пространства и всех его информационных уровней и подуровней. 

В ходе выполнения проекта в Омутнинском районе реализуется структурно-функциональная модель внутришкольного управления с использованием АИАС «Директор», которая позволит обеспечить объект управления, т.е. школу: 

· целеполагающей информацией;

· ресурсами и условиями, необходимыми для ее нормального функционирования;

· согласованностью деятельности как на уровне ШКОЛА – РУО, так и внутри школы;

· повышает устойчивость системы управления против случайного или намеренного искажения информации;

· обеспечивает доступ руководства к первичным данным и повышает общий уровень его компетентности при принятии решений;

· включает школу в единое информационное пространство России.

Кадр 9
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· Управление Восточного образовательного округа Кировской области:
Начальник  Чайковская Галина Ильинична
· Районное управление образования Омутнинского района

Начальник управления Симонова Елена Николаевна

· Учебно-методический информационный центр 

Директор Чашников Леонид Алексеевич

Методист  Дымов Иван Викторович

· Администрации всех 15  муниципальных общеобразовательных учреждений района
Кадр 10
Муниципальные образования, участвующие в проекте
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Кадр 11,12
Омутнинский учебно-методический информационный центр организовал целевое обучение директоров школ, заместителей директоров, ответственных за работу с программой, диспетчеров по расписанию, секретарей и педагогов от каждой школы.
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Важным считаем, что все 100% руководителей и 70% педагогических работников прошли курсы повышения квалификации по программе «Информационные технологии в управлении учреждениями образования с использованием АИАС «Директор».
Кадр 13
Была составлена программа обучения «Информационные технологии в управлении учреждениями образования с использованием АИАС «Директор».
	Раздел программы
	учебных часов

	
	Всего 
	Лекции
	Семинары, практические занятия

	
	Введение 
	1
	1
	

	
	
	Базовая подготовка в сфере ИКТ в структуре деятельности администратора образования
	
	1
	

	1.
	Проектирование информационного пространства руководителя образовательного учреждения на базе АИАС «АРМ Директор»
	10
	2
	8

	
	1.1.
	Проектирование единого информационного пространства образовательного учреждения
	
	2
	

	
	1.2.
	Рабочее место администратора ОУ
	
	
	2

	
	1.3.
	Организация личного информационного пространства руководителя образовательного учреждения
	
	
	6

	2.
	Использование Microsoft Office в деятельности руководителя образовательного учреждения
	16
	1
	15

	
	2.1. 
	Приемы и методы подготовки организационно-распорядительных документов в Microsoft Word
	
	1
	3

	
	2.2. 
	Приемы и методы использования Microsoft Excel в работе администратора образовательного учреждения
	
	
	6

	
	2.3. 
	Приемы и методы подготовки деловых презентаций в Microsoft PowerPoint
	
	
	6

	3.
	Основы работы в сети Интернет
	15
	5
	10

	
	3.1. 
	Основы построения сети  Интернет
	
	2
	

	
	3.2. 
	Сервисы сети Интернет 
	
	
	6

	
	3.3.
	Поиск информации в сети Интернет
	
	2
	2

	
	3.4.
	Ресурсы сети Интернет в управлении образованием 
	
	
	2

	
	3.5. 
	Правовые основы использования Интернет-ресурсов в образовании
	
	1
	

	4.
	Информационные технологии в управлении образовательным учреждением с использованием программы «Директор»
	30
	2
	28

	
	4.1.
	«Директор» - система автоматизации администрирования и создания единой базы данных образовательного учреждения
	
	2
	

	
	4.2.
	Базовая информация образовательного учреждения. Информация общего доступа, пути ее формирования.
	
	
	6

	
	4.3.
	Автоматизация кадрового учета в образовательном учреждении. Ведение кадрового делопроизводства с помощью программы «Кадры» ИВЦ АВЕРС.
	
	
	4

	
	4.4.
	Систематизация данных о контингенте образовательного учреждения. Формирование базы данных обучающихся, ведение делопроизводства по ученикам
	
	
	4

	
	4.5.
	Организация учебной деятельности образовательного учреждения с помощью программы «Директор». Организационно-распорядительная документация: принципы ее формирования и ведения
	
	
	4

	
	4.6.
	Рабочая документация учебной деятельности. Контроль  за качеством организации учебной деятельности
	
	
	4

	
	4.7.
	Финансовая деятельность образовательного учреждения. Нормативы, способы расчета и начисления. Тарифицирование сотрудников
	
	
	4

	
	4.8
	Общие принципы формирования отчетной документации
	
	
	2

	5.
	Дополнительные модули (для изучения в режиме индивидуального или группового консультирования)
	
	
	

	
	5.1.
	Законодательно-нормативная база и образование - справочники по законодательству в сфере образования, представленные в цифровом формате
	
	
	

	
	5.2.
	Установка и запуск программы «Директор». Интерфейс программы
	
	
	

	
	5.3.
	Администрирование общей информационной базы данных образовательного учреждения
	
	
	

	
	5.4.
	Организация обмена данными программного пакета «Директор» с другими информационными системами
	
	
	

	
	5.5.
	Использование программных пакетов, входящих в состав школьной медиатеки, в работе руководителя ОУ по обеспечению содержания и контроля за качеством учебного процесса
	
	
	

	Всего: 
	72
	9
	63


Содержание курса можно условно разделить на две части. 

Первая (теоретическая) часть ставит своей целью помочь руководителям образовательных учреждений  разобраться в следующих вопросах:

Познакомиться с одним из возможных подходов к определению понятия информационное пространство коллективного доступа образовательного учреждения, раскрыть структуру и общие принципы его построения.

Определить круг участников информационного пространства, степень их заинтересованности и приемы мотивации, а также формы взаимодействия внутри и за пределами информационного поля образовательного учреждения.

Рассмотреть предлагаемую авторами модель программной реализации информационного пространства школы, определиться с необходимостью наличия тех или иных информационных систем, познакомиться с критериями отбора компьютерных приложений.

Вторая часть  пособия целиком ориентирована на работу с информационной системой администрирования деятельности образовательного учреждения на примере программного пакета «Директор.

В данной части курс направлен на решение следующих задач:

1. Повышение уровня собственной ИКТ-компетентности руководителя на основе сочетания расширения общих (теоретических) представлений о видах и структурных элементах информации, периодизации и синхронизации данных, принципах формирования общей информационной базы данных  и практического ознакомления с принципами построения интерфейса, управляющими элементами и экранными формами программы «Директор».

2. Приобретение руководителями общих представлений о проектировании информационного пространства в рамках формирования Информационной среды учреждения, распределении задач и ролей в реализации проекта среди сотрудников, а также некоторых навыков администрирования общей базы данных и осуществления регламентных работ.

3. Практическое знакомство с общими функциональными возможностями программы «Директор» в области решения задач автоматизации базовых производственных процессов образовательного учреждения, включая:

· Формирование общих сведений об образовательном учреждении;

· Организацию и обеспечение кадрового учета сотрудников;

· Сбор, анализ и хранение данных об учащихся;

· Организацию учебной деятельности;

· Организацию финансовой деятельности и тарифицирования сотрудников;

· Формирование отчетной документации учреждения.

Материалы курса, посвященные вопросам непосредственного знакомства и работы с программой «Директор», излагаются в соответствии с определенной логикой, не всегда совпадающей с логикой построения содержания модулей самой программы. Это связано с тем, что авторами курса ставилась задача не только показать механизм создания общей информационной базы данных в программе, но и сформировать определенную логическую модель действий руководителя по организации создания этой базы с использованием принципа «От общего – к конкретному – от конкретного – к частному».
Кадр 14

В целях оказания помощи руководителям нами написан видеокурс по работе с программой «Директор».

Разделы курса, предназначенные для конкретного знакомства с функционалом программы, содержат в себе практические упражнения и задания, поэтому для самостоятельного обучения рекомендуется одновременная работа с текстом пособия и  базой данных своего ОУ. 

 Для организованного обучения и подготовки зачетных проектов, а также организации реальной работы рекомендуется использовать заполненную базу своего учреждения, созданную пользователем самостоятельно.
Кадр 15
Часть материалов, не вошедших в основной курс обучения, но необходимых для более глубокого изучения возможностей программы и специфических функций работы с ней, размещены на компакт-дисках в качестве Приложений.

Кадр 16
Для решения задач качественного обновления характера деятельности руководителей общеобразовательных учреждений, активного внедрения в повседневную профессиональную деятельность руководителей школ ИТ, в районе объявлен конкурс "Лучшая школа по применению информационно-коммуникационных технологий в управлении".

Кадр 17

Цели конкурса:

Внедрение современных информационных и коммуникационных  технологий в практику управления образовательных учреждений и муниципальной системы образования на базе программных продуктов группы компаний «АВЕРС»

Кадр 18
Конкурс выявил творчески работающие педагогические коллективы общеобразовательных учреждений Омутнинского района.
Способствовал внедрению программных продуктов «Аверс» и современных информационных и коммуникационных технологий в практику управления образовательных учреждений и муниципальной системы образования. 

Основным же результатом конкурса для муниципальной системы образования стало повышение эффективности управления образовательными учреждениями за счет автоматизированного сбора статистической информации и отчетных материалов, оперативного структурированного представления информации, использования  электронного документооборота в рамках отдельных образовательных учреждений и муниципальной системы образования  в целом.

Для отслеживания процесса внедрения НИТ  в образовательных учреждениях проводится мониторинг использования НИТ в обучении и управлении. Мониторинг проводится с использованием компьютерной программы, написанной в УМИПЦ. 

Кадр 19
17-18 мая 2008г. Прошли «Дни Аверса на вятской земле». На конференции были рассмотрены итоги внедрения программных комплексов «Директор» в управлении образовательными учреждениями Кировской области. Первый день проходил в г.Кирове, а во второй день участники конференции выехали в Омутнинский район, где на базе МОУ СОШ №2 с УИОП п.Восточный они посмотрели мастер-классы применения программы «Директор». Всего было проведено 5 мастер-классов:
Были проведены мастер-классы 

АРМ «Директор»

АРМ «Завуч»

АРМ «Учитель» 

АРМ «Библиотека»
и применение НИТ в преподавании физкультуры.

Кадр 20
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Участники ознакомились  с системой информационного обеспечения МОУ СОШ №2 п.Восточный 

Кадр 21
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Кадр 22
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На конференции были подведены итоги конкурса «Лучшая школа по применению информационно-коммуникационных технологий». Пять школ наиболее успешно освоивших и эффективно применяющих в своей работе программу «Директор» были награждены ценными подарками (компьютерами, принтерами, флешками». Спонсорами выступили Департамент образования и группа компаний «Аверс».
Кадр 23
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Кадр 24
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Задачи первого этапа, реализации проекта
· Организация и проведение подготовки тьюторов для обучения руководителей и целевых групп.

· Разработка технологической схемы внедрения программного пакета «Директор» в практику управления образовательными учреждениями и системой управления образованием на районном уровне с учетом региональных и муниципальных особенностей.

· Обучение директоров, завучей и ответственных за работу с программой «Директор.

· Организация тиражирования методических материалов, в количестве, необходимом для реализации проекта на территории района.

· Разработка графика установки программных комплексов в образовательных учреждениях и графика проведения обучения работников образования.

Кадр 25
	Этапы работ
	Начало
	Конец

	1. Организационные мероприятия
	11.01.06
	09.02.06

	2.Обучение кадров работе с АРМ"Директор"
	27.01.06
	 

	3. Установка программного обеспечения
	09.02.06
	12.02.06

	4.Заполнение баз данных
	13.02.06
	16.03.06

	5.Составление пробных отчетов
	13.03.06
	15.03.06

	6.Коррекция, доработка баз данных 
	20.03.06
	28.03.06

	7.Составление отчетов за 3 четверть 2005-2006 уч.г.
	25.03.06
	28.03.06

	8. Предоставление отчетов в РУО в электронном виде
	28.03.06
	30.03.06

	9. Анализ отчетов, коррекция . Составление отчета по району.
	30.03.06
	04.04.06

	10.Составление отчетов за 4 четверть и за год  2005-2006 уч.г.
	30.05.06
	02.06.06


Кадр 26
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Все работы по внедрению программы «Директор» проводились под строгим контролем УМИПЦ Омутнинского РУО.

Был разработан «График работ по внедрению в управление школой программы «Директор». 

Согласно приказу директора в каждой школе были распределены функциональные обязанности между сотрудниками школы, назначены ответственные лица за внедрение, информационное заполнение баз данных и функционирование программы «Директор», 
Ответственные за внедрение программы «Директор» обеспечили подготовку, регулирование и контроль выполнения графика работ. 
Кадр 27


[image: image16]
На слайде показан фрагмент сетевого графика обучения, установки и сопровождения программного комплекса «Директор» в ОУ Омутнинского района
Администрация школы мотивировала педагогических работников к работе с программы «Директор» тем, что процесс внедрения программы в управление школой необратим, программа «Директор» вводится во всех школах района и призвана не только упорядочить производственную деятельность администрации, учителей, но и способствовать их вовлечению в процесс овладения информационными технологиями. 
Кадр 28, 29,39,31,32
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Кадр 33
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2-й этап
Кадр 34
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Схема единой информационной образовательной сети Омутнинского района
Кадр 35
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Проектируемая схема единой информационной образовательной сети Восточного образовательного округа 
Кадр 36
Основным результатом работы должно явиться внедрение информационных и коммуникационных технологий в практику управления образовательным учреждением и системой управления образованием на муниципальном уровне

Кадр 37

В перспективе в районе и округе планируется интегрированное использование внедряемого программного комплекса АВЕРС с программными продуктами, автоматизирующими другие сферы деятельности общеобразовательного учреждения и расширение, таким образом, информационного образовательного пространства
Кадр 38

Опыт по внедрению информационных и коммуникационных технологий в практику управления образовательным учреждением, системой управления образованием на муниципальном уровне, приобретенный в Омутнинским районе в ходе выполнения проекта может оказаться полезным для наших коллег из соседних районов Кировской области.

Кадр 39
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Кадр 40
Выводы:

Основным результатом от внедрения программного комплекса «Директор»  для муниципальной системы образования  является повышение эффективности управления образовательными учреждениями за счет автоматизированного сбора статистической информации и отчетных материалов, оперативного структурированного представления информации, использования электронного документооборота в рамках муниципалитета.

Данный проект изменил видение всех работников школы на организацию управления в школе, подводя их к более широкому использованию ИКТ в управленческой, учебной и воспитательной деятельности. 

Администрация считает, что:

· получила хороший инструмент для управления школой, организации и планирования учебного процесса; 

· использование программного комплекса благоприятно повлияло на формирование единой информационно-образовательной среды; 

· упорядочение общих сведений, формирование баз данных облегчает не только управленческую деятельность школы, но и учебную работу педагогов. 
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